
Thực hành buổi tập huấn online &
Giải quyết một số vấn đề trong khi

khi tổ chức sự kiện online
Nha trang, Tháng 07 năm 2020



Lưu ý các nhóm thực hành

• Thứ tự trình bày: nhóm 1; 3, 2
• Mỗi nhóm có thời gian từ 10-20 phút
• Phân công: điều phối, hành chính; phụ trách kỹ thuật
• Cần cho biết là mình chọn hình thức gì: livestream _ Không có chuyên gia; 

có chuyên gia
• Buổi họp
• Tập huấn
• Lưu ý theo các bước

• Chuẩn bị
• Thực hiện
• Khảo sát



Thảo luận
• Những vấn đề có thể xảy ra trong quá trình tổ chức 1 buổi tập

huấn/họp trực tuyến là gì?

• Làm cách nào hạn chế những vấn đề này?



Vấn đề có thể xảy ra và cách giải quyết

• Học viên ít tham gia

• Người tham gia không biết cách
vào cuộc họp

• Người trình bày đến trễ

• Nhiều tiếng ồn trong cuộc họp

• Hiểu các nguyên tắc học của
người lớn, các câu trắc nghiệm
poll, hộp chat

• Cần điện thoại liên lạc với
người trình bày

• Hướng dẫn dễ hiểu, IT hỗ trợ

• Gởi ID ZOOM và liên lạc trước
cuộc họp

• Yêu cầu tất cả tắt âm thanh



Một số vấn đề có thể xảy ra và cách
giải quyết
• Đường truyê ̀n internet

• Ban tổ chức

• Người trình bày

• Người tham gia không biết cách vào
cuô ̣c họp

• Nhiều tiê ́ng ồn trong cuộc họp

• Phải xây dựng phương án dự 
phòng

• Hướng dẫn dễ hiểu, IT hỗ trợ

• Gởi ID ZOOM và liên lạc
trước cuộc họp

• Yêu cầu tất cả tắt âm thanh



MỘT SỐ YÊU CẦU HỌC KHI THAM 
GIA KHÓA HỌC 

Các thông báo sau giải quyết các
vấn đề gi ̀ khi tham gia online?



HƯỚNG DẪN: ĐĂNG NHẬP, ĐIỂM DANH

Một số lưu ý:
1. Nếu anh chị đã đăng

nhập vào rồi nhưng
quên chưa đổi tên thì
vui lòng đổi tên như
sau:

Các thông báo sau giải quyết các vấn đề gì khi tham gia
online?



Câu hỏi?


